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Ref. Informe-aprobadoel............ oot
Quito D.M.,

Sefor

Mario Vinicio Vivanco Herrera

Gerente General de la Empresa Publica Medios Publicos de
Comunicacion del Ecuador-Medios Publicos EP

Presente.-

De mi consideracion:

lLa Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud examen especial a la recaudacion, administracion y utilizacion de los
recursos publicos en la transmision y difusion efectuada por los medios de comunicacion
estatales a la Quinta Convencion Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais, la
misma que se realizé el 1 de octubre de 2016, en la Empresa Publica Medios Publicos
de Comunicacion del Ecuador-Medios Publicos EP, Compaiia de Television del
Pacifico TELEDOS S.A., Cadena Ecuatoriana de Television C.A., Canal 10 CETV, y,
entidades relacionadas, por el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de
diciembre de 2016.

La accién de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacién y la documentacién examinada no contienen exposiciones erroneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

é;[xadﬂé7véCL:;;3,

Dr. Guillermo Maldonado Ramirez
Directora Nacional de Auditoria de Telecomunicaciones,
Conectividad y Sectores Productivos



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en la Empresa Publica de Medios Publicos de Comunicacion del
Ecuador-MEDIOS PUBLICOS EP, Compaiiia de Television del Pacifico TELEDOS S A,
Cadena Ecuatoriana de Television C.A., Canal 10 CETV, y entidades relacionadas, se
realizé en cumplimiento a la Orden de Trabajo 0010-DNA4-2018 de 13 de septiembre
de 2018, con cargo al Plan Anual de Control 2018 de la Direccién Nacional de Auditoria
de Telecomunicaciones, Conectividad y Sectores Productivos, y su modificacion
constante en memorando 671-DNA4 de 24 de octubre de 2018.

Objetivos del examen

- Verificar la recaudacién y registro oportuno de los ingresos.
- Determinar el cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias y demas

normativa aplicable.

Alcance del Examen

El examen especial cubrio el analisis a la recaudacion, administracion y utilizacion de
los recursos publicos en la transmision y difusion efectuada por los Medios de
Comunicacion Estatales a la Quinta Convencién Nacional del Movimiento Politico
Alianza Pais, la misma que se realizé el 01 de octubre de 2016; por el periodo

comprendido entre el 01 de julio y el 31 de diciembre de 2016.

Limitacion al alcance

En la presente accién de control no se analizara las actividades realizadas por el medio
de comunicacion Radio Asamblea Nacional, por la transmisién y difusion del evento en
mencién, en razén que el medio antes descrito, se encuentra en el ambito de control de
la Direccion Nacional de Auditoria de Administracién Central (DNA1), esto es la Funcién
Legislativa; adicionalmente no se incluy6 el analisis a los medios de comunicacion

Ciudadano Tv y Radio Ciudadana, dependientes de la Secretaria de Comunicacion.
e



Base legal

El Vicepresidente Constitucional de la Replblica, en ejercicio de la Presidencia,
mediante Decreto Ejecutivo 650 de 26 de septiembre de 2007, publicado en el Registro
Oficial 189 de 11 de octubre de 2007, delegd ai Ministro de Cultura, para que, a nombre
de la Administracién Publica Central, proceda a la constitucion de una compaiiia
anénima denominada Television Nacional del Ecuador, TEVECUADOR S.A,,
conjuntamente con ANDINATEL S.A.

El Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, con Decreto Ejecutivo 193 de
29 de diciembre de 2009, publicado en el Registro Oficial 110 de 18 de enero de 2010,
cre6 la EMPRESA PUBLICA TELEVISION Y RADIO DE ECUADOR E.P.,
RTVECUADOR, de derecho publico, con personalidad juridica, con patrimonio propio,
dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa y de
gestién, domiciliada en el Cantén Quito, provincia de Pichincha, con competencia a nivel
nacional, como el operador del canal y la radio publicas del Ecuador; ademas declaré la
disolucién forzosa sin liquidacion de la sociedad anénima TELEVISION Y RADIO DE
ECUADOR S.A., RTVECUADOR vy dispuso la transferencia de su patrimonio a la

empresa publica.

El Presidente Constitucional de la Reptblica del Ecuador, con Decreto Ejecutivo 842 de
7 de diciembre de 2015, publicado en Registro Oficial 657 de 11 de diciembre de 2015,
decreté crear la Empresa Coordinadora de Empresas Publicas ~ EMCO EP, con
personalidad juridica de derecho publico, patrimonio propio, dotada de autonomia
presupuestaria financiera, econdémica, administrativa y de gestién, con domicilio
principal en el Distrito Metropolitano de Quito, Provincia de Pichincha; cuyo objeto es
planificar, articular, coordinar, controlar y validar las politicas y acciones de todas la
empresas publicas, sus subsidiarias, filiales agencias y unidades de negocio,
constituidas por la Funcién Ejecutiva y las demas que se llegaran a crear, fusionar o

suprimir.

El Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, con Decreto Ejecutivo 1158
de 22 de agosto de 2016, publicado en Registro Oficial 854 de 4 de octubre de 2016,

decretd:

«... Articulo 1.- Fusiénese por absorcién la Empresa Publica Television y Radio de
Ezgggor EP RTVECUADOR a la Empresa Publica El Telégrafo.- Articulo 2.- La



Empresa Publica El Telégrafo EP pasara a denominarse Empresa Publica Medios
Publicos de Comunicacion del Ecuador — Medios Publicos EP.- Articulo 3.- Como
consecuencia de la fusién establecida en el articulo 1 del presente Decreto
Ejecutivo, la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador -
Medios Publicos EP, asumira el objeto, la finalidad y las atribuciones que le
correspondian a la Empresa Plblica Television y Radio de Ecuador E.P.
RTVECUADOR, contempladas en el Decreto Ejecutivo No. 193 publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 110 de 18 de enero del 2010...".

El Directorio de la Empresa con Resolucion SD-E-015-2016 de 01 de septiembre de
2016, resolvid aprobar la fusién por absorcién de la Empresa Publica de Television y
Radio del Ecuador EP RTVECUADOR a la Empresa Publica EL TELEGRAFO EP, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo 1158 de 22 de agosto de 2016.

Con Decreto Ejecutivo 1371 de 2 de mayo de 2017, publicado en Registro Oficial 1003
de 12 de mayo de 2017, la Unidad de Gestion de Medios — UGEMED, transfiere
irrevocablemente a favor de la Empresa Coordinadora de Empresas Publicas EMCO
EP, la propiedad de los paguetes accionarios de los medios de comunicacion Compaiiia
de Television del Pacifico TELEDOS S.A, Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal
10 CETV.

El Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, con Decreto Ejecutivo 227 de
27 de noviembre de 2017, publicado en Registro Oficial 135 de 7 de diciembre de 2017,
dispuso que la Empresa Coordinadora de Empresas Publicas EMCO EP transfiera
irrevocablemente a favor de la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del
Ecuador — Medios Publicos EP, la propiedad total de los paquetes accionarios de su
pertenencia, entre los medios de comunicacion que se mencionan son la Compariia de
Television del Pacifico TELEDOS S.A, y Cadena Ecuatoriana de Television C.A., Canal
10 CETV.

Estructura Organica

- Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador, Medios Publicos
EP

Conforme el periodo de examen determinado en la Orden de Trabajo, estuvieron
vigentes los Estatutos Organicos que se describen a continuacion:

Segun el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Empresa

Eggﬂca Television y Radio de Ecuador EP, actualizado y reformado, publicado en el
>~



Registro Oficial Edicién Especial 142 de 20 de junio de 2014, para el cumplimiento de
su mision, vision y objetivos estratégicos contaba con la estructura organizacional que
se detalla a continuacién, lo cual se integrd por procesos internos que desarrollan las

siguientes unidades:

1. PROCESOS GOBERNADORES:
1.1 Directorio
1.2 Gerente General

2. PROCESOS HABILITANTES:

2.1 ASESORIA:
2.1.1 Consejo Editorial
2.1.2 Consejo Ciudadano
2.1.3 Defensoria de las Audiencias
2.1.4 Gestion de Auditoria Interna
2.1.5 Gestidén de Asesoria Juridica
2.1.5.1 Gestion de Asesoria Juridica
2.1.5.2 Gestion de Compras Publicas

2.2 APOYO:
Apoyo a la maxima autoridad Institucional
2.2.1 Gestion Administrativa Financiera
2.2.1.1 Gestion Administrativo y Talento Humano
2.2.1.2 Gestion Financiera
2.2.1.3 Gestion de Tecnologia de la Informacion y Telecomunicaciones
2.2.1.4 Gestion de Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Gestion

2.3 GESTION DE COMERCIALIZACION
2.4 GESTION DE SECRETARIA GENERAL
3. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR
Entorno de la Television Publica
3.1 Gestion de Noticias
3.1.1 Gestidon de Investigacion de Noticias
3.1.2 Gestidon de Noticias
3.1.3 Gestion de Produccion de Noticias
3.2 Gestion de Deportes
3.3 Gestién de Producciéon y Comercializacion

3.3.1 Gestion de Produccion
Qo =



3.3.2 Gestion de Programacion
3.3.3 Gestion de Promocion e Imagen
3.4 Gestién de Noticias de Radio Publica
3.4.1 Gestion de Noticias de Radio
3.5 Gestién de Actividades y Apoyo de Radio Publica
3.5.1 Gestion de Produccion y Programacion de Radio Publica
3.6 Gestion de Operaciones
3.6.1 Gestion de Operaciones
3.6.2 Gestion de Estudios y Exteriores
3.7 Gestion Técnica y de Proyectos
3.7.1 Gestion de Planta
3.7.2 Gestion de Radiofrecuencia
3.7.3 Gestion de Proyectos
3.8 Gestion Actividades de Oficinas a Nivel Nacional
3.8.1 Gestion de Guayas-Guayaquil
3.8.2 Gestion de Azuay-Cuenca
3.8.3 Gestion de Pastaza-Puyo
3.9 Gestion de Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Suramérica-Andes
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- El Estatuto Organico por Procescs de la Empresa Puablica Medios Publicos de
Comunicacién del Ecuador — Medics Publicos EP, aprobado por el Directorio con
Resolucion SD-E-22-2016 de 21 de noviembre de 2016, establecid la siguiente

estructura:

1. PROCESOS GOBERMANTES
1.1 Directorio
1.2 Gerencia General

2. PROCESOS SUSTANTIVOS

2.1 Gerencia Editorial

2.1.1 Direccién de Television

2.1.2 Direccion de Radio

2.1.3 Direcci6n Editorial de Periédicos
2.1.3.1 Subdireccion El Telégrafo

2.1.3.2 Subdireccion El Tiempo

2.1.4 Direccién de Agencia de Noticias
2.1.5 Direccion de Produccién y Programacion
2.2 Gerencia de Impresos

2.2.1 Direccion Técnica de Impresos

2.2.2 Direccion de Produccién de Impresos
2.3 Gerencial Comercial

2.3.1 Direccion de Mercadeo

2.3.2 Direccién de Ventas de Publicidad
2.3.3 Direccion de Ventas de Impresos
2.3.4 Direccion de Distribucion

2.3.4.1 Subdireccion Regional de Distribucion
2.4 Gerencia de Operacion de Negocios
2.4.1 Direccion Técnica

2.4.2 Direccién de Innovacion del Negocio

3. PROCESOS ADJETIVOS

3.1 Procesos Adjetivos de Asesoria

3.1.1 Auditoria Interna

3.1.2 Gerencia de Asesoria Juridica

3.1.3 Gerencia de Planificacion Estratégica

3.1.3.1 Direccion de Planificacion, Seguimiento y Control

&&TE?



3.1.3.2 Direccién de Procesos

3.1.4 Direccion de Comunicacién

3.2 Procesos Adjetivos de Apoyo

3.2.1 Gerencia Administrativa Financiera

3.2.1.1 Direccién Administrativa

3.2.1.2 Direccion de Compras

3.2.1.3 Direccion Financiera

3.2.1.4 Direccién de Talento Humano

3.2.1.5 Direccion Regional Administrativa Financiera

3.2.2 Gerencia de Tecnologia
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- Compainiia de Televisién del Pacifico TELEDOS S.A.

La estructura organica aprobada por la Gerencia General, el 15 de febrero de 2017, se

encuentra integrada por las siguientes Unidades:
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- Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV

La estructura organizacional Empresa, actualizada a diciembre de 2016, se encuentra o
conformada por las Unidades, que se describen a continuacion
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Objetivos de las entidades

- Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador, Medios Publicos
EF

El articulo 2 del Decreto Ejecutivo 193 de 29 de diciembre de 2009, publicado en el
Registro Oficial 110 de 18 de enero de 2010, con el que se cred la Empresa Publica
Television y Radio de Ecuador E.P., RTVECUADOR, sefiala como objeto principal:

“... La Empresa Publica tiene como objeto principal instalar, operar y mantener los
servicios publicos de radiodifusion y television publicas; asimismo podra realizar
la creacién, produccion, postproduccion de programas de radio y television con el
cardcter social que encuadra su objeto principal, segun las leyes vigentes en esta
materia. Para cumplir con su objeto, la empresa publica Television y Radio de
Ecuador E.F., RTVECUADOR, podra realizar todo tipo de acuerdos, convenios,
contratos, asumiendo cualquier forma asociativa o de alianza empresarial, de
conformidad con la ley. - La empresa publica Televisién y Radio de Ecuador E.P.,
RTVECUADOR, tendra también como objeto todas aquellas actividades que le
permitan la Constitucion, los Convenios Internacionales, leyes y Reglamentos de
la Republica del Ecuador...”

Una vez que el Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador con Decreto
Ejecutivo 1158 de 22 de agosto de 2016, publicado en Registro Oficial 854 de 4 de
octubre de 2016, decretd la absorcién de la Empresa Publica Television y Radio de
Ecuador E.P. RTVECUADOR a la Empresa Publica El Telégrafo, y pasé a denominarse
Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador — Medios Publicos EP; el Directorio de
Medios Publicos E.P., mediante Resolucion SD-E-22-2016 de 21 de noviembre de 2016,
aprueba el Estatuto Organico por Procesos, en el cual se define los siguientes objetivos:

“..Articulo 5.- Objetivos estratégicos: Tomando como antecedente la Ley
Orgénica de Comunicacion y los Decretos de creacion de las empresas
fusionadas que conforman la EMPRESA PUBLICA MEDIOS PUBLICOS DE
COMUNICACION DEL ECUADOR - MEDIOS PUBLICOS E.P, se detallan a
continuacion los objetivos estratégicos.- 1.Incrementar la venta de los servicios y
productos empresariales para mejorar los ingresos de autogestion y procurar la
autosostenibilidad en el marco de su objeto social.2. Incrementar el uso de
plataformas digitales.3. Mantener operativa la sefial de ECTV, RPE, ANDES a
nivel nacional e internacional.4. Incrementar la cobertura de RPE, ECTV, ANDES,
EL TELEGRAFO y otros medios de comunicacion de la empresa.5. Incrementar
la oferta y calidad de los contenidos de los medios de comunicacion de la
empresa.6. Mejorar el desarrollo y evaluacion del talento humano de la empresa

(.J.

- Compariia de Television del Pacifico TELEDOS S.A.
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En el articulo segundo de la Escritura de Constitucién de la Compariia, se establece el
siguiente objetivo:

“... La Compaiiia tiene por objeto principal la realizacion de toda clase de actos
y la celebracion de toda clase de contratos referentes a las actividades radiales,
de television, publicitarias y la promocion comercial, artistica, cultura y civica

L. Je

- Cadena Ecuatoriana de Televisiéon C.A. Canal 10 CETV

La Escritura de Constitucion de la Empresa, en su primer articulo sefiala:

“... cuyo objeto principal seréa el dedicarse a la realizacion de toda clase de actos y
a la celebracién de toda clase de contratos referente a actividades radiales, de
television, publicitarias y de promocién comercial, artistica, cultural, civica y de
cualquier otro género o naturaleza en relacion con su objefo autorizados por la ley

G
Monto de recursos examinados

Durante el proceso de auditoria se revisé los gastos que incurrieron la Empresa Publica
de Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador MEDIOS PUBLICOS EP, Compaiiia
de Televisién del Pacifico TELEDOS S.A, y Cadena Ecuatoriana de Television C.A.
Canal 10 CETV, en la transmision y difusién de la Quinta Convencién del Movimiento
Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, efectuado el 01 de octubre de 2016, que

comprenden los siguientes montos:

TIEMPO VALOR
MEDIOS TOTAL DE CONCEPTO VA || SO coN
TRANSMISION IVA

Transmisién (tiempo aire) € 951,39 7 924,58
Ecuador Tv 1:59:10 Costo equipos, personal 371355 4233 45

técnico y operativo ) '
Transmision (tiempo aire) 2 331,94 2 658 41
Radio Publica 1:51:56 Costo equipos, personal 97477 313.24

tecnico y operativo ’ :

Compania de Televisién del i SRR ;
Pacifico TELEDOS S.A 1:55:00 Transmision (tiempo aire) 90 210,00 102 839,40
Cadena Ecuatoriana de
Televisién C.A. Canal 10 1:40:10 Transmision (tiempo aire) 218 258,40 2485 814,58
CETV

TOTAL USD 321 740,05 366 783,66

Servidores relacionados

Anexo 1
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CAPITULO Il

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Auditoria Interna de la Empresa Publica de Medios Publicos de Comunicacion del
Ecuador MEDIOS PUBLICOS EP, con Orden de Trabajo 0001-DR1-DPGY-MPEP-AI-
2018 de 12 de enero de 2018, realizd el examen especial al cumplimiento de las
recomendaciones establecidas en los informes realizados por las unidades de auditoria
externa e interna de la Contraloria General del Estado en Editores Nacionales Graficos
Editogran S.A.; y, Empresa Publica Televisién y Radio de Ecuador — RTVECUADOR
E.P, posterior el Telégrafo E.P., actual Empresa Publica de Medios Publicos de
Comunicacion del Ecuador — Medios Publicos EP, por el periodo comprendido entre el
01 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2017.

Con oficio MPEP-DAI-026-2018 de 03 de agosto de 2018, la Directora de Auditoria
Interna de la Empresa Pulblica de Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador,
Medios Publicos EP, remitio a la Directora Regional 1 de la Contraloria General del
estado, el informe y documentacion pertinente para que contintie con el tramite de

aprobacidn correspondiente.

La recaudacion, administracion y utilizacién de los recursos publicos en la transmisién y
difusion efectuada por los medios de comunicacién estatales a la Quinta Convencion
Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais, la misma que se realizé el 01 de octubre
de 2016, en la Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador, Medios
Publicos EP, Compaiiia de Televisién del Pacifico TELEDOS S.A., Cadena Ecuatoriana
de Television C.A., Canal 10 CETV; y, entidades relacionadas, no han sido analizados
por la Auditoria Interna y Externa, previo a la realizacion de la actual accién de control,

por lo que no se realizd el seguimiento de recomendaciones.

Transmision de la Quinta Convencién del Movimiento Politico Alianza Pais, sin
contrato que respalde la prestacion del servicio, impide la recuperacién del

ingreso econdémico.

Sin que preceda la suscripcién de un contrato escrito y la peticion formal de la

Presidencia de la Republica o del Movimiento Alianza Pais, el dia sabado 01 de octubre
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de 2016, se realizd la transmision de la Quinta Convencidn Nacional del Movimiento
Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, desarrollado en el Estadio Gonzalo Pozo
Ripalda, de la ciudad de Quito, Parroquia Chillogallo, la que fue realizada por los medios
de comunicacién de radio y televisién de la Empresa Publica de Medios Publicos de
Comunicacién del Ecuader, Medios Publicos EP, la Cadena Ecuatoriana de Television
C.A. Canal 10 CETV; y, la Compafiia de Televisién del Pacifico TELEDOS S.A.,
ocasionando que se deje de percibir ingresos por 321 740,05 USD sin IVA, al no efectuar
gestiones de cobro por los servicios de transmision prestados; tampoco existe en su
contabilidad registro de cuentas pendientes de cobro al Movimiento Politico, relacionado
con el evento, lo que impidié recuperar recursos a las Empresas que generaron la

transmision.

De acuerdo a la informacién de cada uno de los medios de comunicacion antes
sefialados, se observod que el 01 de octubre de 2016, transmitieron el evento conforme

los horarios que se describen a continuacion:

HORA INICIO HORA FIN 8

MEDIO= TRANSMISION | TRANSMisin | DURACION | TOTAL

ECUADOR TV 11:12:10 13:11:20 1:59:10 1:59:10

RADIO PUBLICA 11:16:00 13:07:56 1:51:56 1:51:56
11:10:00 11:56:00 0:46:00

GAMA TV 12:04:00 12:46:00 0:42:00 1:37:00
12:58:00 13:07:00 0:09:00
11:15:30 11:57:15 0:41:45

TC TELEVISION 12:02:30 12:46:30 0:44:00 1:40:10
12:52:20 13:06:45 0:14:25

- Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador, Medios
Publicos EP

Television Ecuador Tv

La Jefe de Programacién de la Empresa Publica Television y Radio de Ecuador E.P.,
RTVECUADOR, posterior Empresa Publica de Medios Publicos de Comunicacion del
Ecuador, Medios Publicos E.P., con correo electronico de 12 de septiembre de 2016,
remite la planificacion de la programacion (parilla) de octubre 2016, para conocimiento
de varios servidores, entre los cuales se encuentran la Gerente Administrativa
Financiera, Gerente Comercial, Director de Producciéon y Programacion, Director de

Noticias y Jefe de Produccion de Noticias, de ese entonces. En el archivo adjunto al mail
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en mencion se describe la programacion del dia sadbado 01 de octubre de 2016,
observandose que en horario comprendido entre las 10h00 y 13h30 se planifico la
transmision del “ENLACE CIUDADANQ", programacion que consta para todos los

sabados del mes de octubre del afio en mencion.

El Jefe de Produccion de Noticias de la Empresa Publica de Televisién y Radio de
Ecuador E.P., RTVECUADOR, posterior Empresa Publica de Medios Publicos de
Comunicacion del Ecuador, Medios Publicos E.P, mediante correo electronico de 28 de
septiembre de 2016, comunicd a varios servidores entre ellos Directores de: Noticias,
Técnico y de Operaciones, Produccién y Programacion, y Jefes de: Programacion,
Planta, y de Operaciones, los eventos que se transmitié, cubrié y produjo para los dias
01y 02 de octubre de 2016, segun la siguiente planificacion:

“...SABADO 1 DE OCTUBRE.- Transmision del discurso del Presidente desde

el Estadio del Aucas en la designacion del binomio de AP.- Hora: de 10.00 a

14.00 (les confirmo la hora exacta del discurso del SP).- Responsables: ... y ...
.- Productor: ... (...)"

La Jefe de Programacion el 28 de septiembre de 2016, mediante correo electronico
dirigido a varios servidores anuncié a la Gerencia General, la actualizaciéon de la
programacioén de la semana del 26 de septiembre al 02 de octubre y del 03 al 09 de
octubre 2016, debido a las transmisiones especiales a realizarse el fin de semana y

confirmado los horarios del Campeonato Nacional de Futbol.

En la Direccidn de Produccion y Programacion, el 29 de septiembre de 2016 a las 10h00
se llevd a cabo una reuniéon cuyo objeto fue la planificacién semanal del 30 de
septiembre al 6 de octubre de 2016; entre otros aspectos, se menciond que el sabado
01 de octubre, en el horario comprendido entre las 10h00 o 14h00, se debia transmitir
el discurso del Presidente de la Republica de la Convencién del Movimiento Politico
Alianza Pais, y como constancia de lo acordado sumillaron la minuta de la reunion los
servidores asistentes, entre ellos los Jefes de: Operacion, Produccién de Noticias,

Programacién y de Planta.

La Jefe de Programacién, tras la reunién de coordinacién citada en el parrafo anterior

con correo electrénico de 29 de septiembre de 20186, indicé:

“...El dia sabado transmitiremos el discurso del sefior Presidente de la
Republica, lo que esta (sic) coordinada por el departamento de noticias (sic) el

horario no esta definido, podria ser pasada las 12 horas, por tal razén la
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programacion puede ser levantada, antes del enlace se rodara una capsula de

postales (...)".
En la pauta de continuidad de television se detallé la programacion regular (habitual)
que se transmitiria a partir de las 5:26:34 del sabado 01 de octubre, hasta las 5:12:26
del 02 de octubre de 2016; en dicho documento const6 una nota explicativa en la casilla
observaciones asi: “..SENORES SUPERVISORES. NOTICIAS COMANDARA
FLASHES INFORMATIVOS ENTRE LAS 10:00 AM A 14:00 INTERRUPCIONES POR
DISCURSO PRESIDENCIAL (...)".

El Inspector de Continuidad que laboré en el primer turno del 01 de octubre de 2016, a
través del Registro de Novedades, informé que a partir de las 11:12:1C hasta las
13:11:20, se rompia la programaciéon habitual y se enlaz6 desde el Estadio del Aucas,
para dar a conocer a los candidatos a la Presidencia de la Republica por Alianza Pais;
de acuerdo a la minuta de reunién y correo electrénico de 28 y 29 de septiembre de
2016, enviados por los Jefes de: Produccion de Noticias y de Programacion, donde se
sefialé que inicialmente se transmitiria el discurso del ex Presidente de la Republica del
Ecuador, el que tuvo una duracién de 45 minutos y 20 segundos; sin embargo, se
observd que en television transcurrieron 1 hora, 59 minutos y 10 segundos, que fue
interrumpida la programacion habitual, para transmitir la Convencion Nacional del

Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana.

La Jefe de Cuentas por Cobrar con oficio MPEP-GAF-FINCYC-370-2009-2018 de 20 de
septiembre de 2018, remitio al equipo de auditoria el reporte del estado de cuenta
emitido en el modulo de cuentas por cobrar del sistema Naf, registrada a nombre del
Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, con un saldo de 13 385,31
USD, valor que correspondioé a publicidad en television, para la promocion del encuentro
Latinoamericano Progresista 2016, que se llevé a cabo los dias 28, 29 y 30 de

septiembre de 2016, mismo que no correspondié a la transmision sujeta analisis:

La Gerencia de Operacion del Negocio, encargada de asegurar y mantener la
operatividad técnica de las instalaciones, asi como la continuidad de la sefial durante
todo el proceso de transmision de la programacion, informé con memorando MPEP-
GON-2018-0652-M de 27 de septiembre de 2018, que una vez verificada la
documentacién que reposa en sus archivos, no determind el personal y equipos de
Medios Publicos EP, que participaron en la transmision y difusion en el lugar del evento,

informacién que fue conjuntamente coordinada con la Direccién Técnica que conforma
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ésta Gerencia, encargada de dirigir y supervisar la operacion eficiente de los equipos de
planta y exteriores, controlando la calidad de la sefal televisiva y radial, en

consecuencia, no fue posible indicar los costos que representd para la Empresa.

La Gerencia Administrativa Financiera con memorando MAGAP-CGAF-2018-0110-O de
05 de octubre de 2018, indicé las cuentas rotativas de ingresos registradas a nombre de

la institucion y su fecha de apertura, conforme el siguiente detalle:

BANCOS CUENTA CORRIENTE FECHA DE APERTURA
Banco Central del Ecuador 1310013 Marzo 2010
Banco Central del Ecuador 1310083 Abril 2012
Banco Pacifico 7372892 Enero 2012
Banco Central del Ecuador 2310103 Febrero 2015
Banco Pacifico 7618255 Febrero 2015
Banco PICHINCHA 2100094100 Marzo 2015
Produbanco 72005000122 Marzo 2015
Banco Guayaquil 45910652 Marzo 2015
Banco Bolivariano 5287521 Abril 2015
BANECUADCR B.P 3001182218 Agosto 2015
Banco Central del Ecuador 2310116 Octubre 2016
Banco Pacifico 7744293 Noviembre 2016

Luego de la verificacién realizada a las cédulas de ingresos de la ex Empresa Publica
RTVECUADOR, que hasta el afio 2016 utilizé el Sistema Integrado de Gestion
Financiera (Esigef), asi como de Medios Publicos E.P., se evidencié que no existe
registro de ingreso economico en sus cuentas corrientes, relacionadas con la

transmisién y difusion del evento sujeto analisis.

El Gerente Comercial con memorando MPEP-GCO-2018-0014-M-O de 11 de octubre
de 2018, manifestd que en la fecha que se realizé el evento, esto es el 01 de octubre de
2016, RTVECUADOR, no contaba con el servicio de medicion de rating, por lo que no
se evalud la programacion emitida por los medios de comunicacion radial y televisivo
que conforman la Empresa Publica.

Con oficio 0038-0010-DNA4-2018 de 28 de septiembre de 2018, auditoria solicito a la
Gerencia Comercial los informes y/o reportes de facturacion, comisiones y ventas del
mes de octubre de 2016; quien con memorando MPEP-GCO-2018-0014-M-O de 11 de
octubre de 2018, puso en conocimiento el valor total de facturacién de mes citado, el
cual asciende a 172 710,77 USD, sin que se incluya ingresos provenientes de la
transmisién de la Quinta Convencidn Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais,

Patria Altiva y Soberana.
Oieggg,s/‘p

16



El Gerente Comercial, actuante del 01 de julio al 20 de noviembre de 2016, una vez que
auditoria solicité informacion con oficio 0070-0010-DNA4-2018 de 15 de octubre de
2018, respecto a los informes y/o reporte de facturacidn, comisiones y ventas del mes
de octubre de 2016, con comunicado s/n de 24 de octubre de 2018, indicé:

“...Los informes de facturacion y de ventas los realizaba la Gerencia
Administrativa Financiera a través de los reportes que el sistema de facturacion
generaba de manera mensual. Estos reportes deben estar en los archivos del
area. Como Gerente Comercial no era mi responsabilidad generar este tipo de
reportes (...)".

El Jefe de Produccion de Noticias con comunicacion de 15 de octubre de 2018, en
atencion al pedido de informacién realizado con oficio 0063-0010-DNA4-2018 de 10 de

octubre de 2018, respecto a las disposiciones y autorizaciones para la trasmisién y

difusion del evento, informo:

“...La disposicién de enlazarnos a la sefial provista por Alianza PAIS (sic) vino
mediante orden verbal del Director de Noticias (...)".

El Director de Noticias, actuante del 01 de julio al 20 de noviembre de 2016, con
comunicacion de 23 de octubre de 2018, en respuesta a la solicitud de informacion
realizada por auditoria con oficio 0067-0010-DNA4-2018 de 15 de octubre de 2018,
relacionado a las disposiciones para la transmision del evento en sefial abierta por el

medio de comunicacion televisivo, menciono:

“...En enlace en vivo a la referida sefial multi-destino para cubrir el discurso del
Presidente de la Republica, de acuerdo con la disposicion verbal dada por el
sefior Gerente General y la planificacion constante en ef correo electronico de
fecha 28 de septiembre de 2016 a las 12:37 cuyo remitente es ..., la realizé la
Direccién de Noticias. - La difusion de los discursos centrales del evento desde
el estudio centro ... se la realizé por disposicién verbal de la Gerencia General.
- El trabajo periodistico desarrollado se lo realizé en virtud de que, se trataba
evento de relevancia publica y de interés general, puesto que, quienes
participaban eran el Presidente de la Republica y un ex Vicepresidente (...)".

El Director de Produccién y Programacion, actuante del 01 de julio al 31 de octubre de
2016, en comunicacion de 25 de octubre de 2018, en atencion al requerimiento de
informacién realizado con oficio 0069-0010-DNA4-2018 de 15 de octubre de 2018,
referente al cambio de programacion y disposicion para la transmision del evento,
senald:
“... La parrilla de programacién habitual, a la fecha, debia contener un bloque
entre 10:00 (10am) y 13:30 (1:30pm) dentro de la cual se transmitia cada sabado

el ENLACE CIUDADADANO ... y que venia ejecutandose con mucha

anterioridad a la fecha del 01 de octubre de 2016, por lo tanto, aquel dia, al no
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producirse el ENLACE CIUDADADANO, hubiera sido necesario efectuar un
cambio de programacion para ‘rellenar” ese espacio para el cual no existian
contenidos habituales previstos. Mas bien, en forma oportuna se recibio la
informacién desde la Direccion de Noticias, en el sentido de prever varias
interrupciones y transmisiones noticiosas relacionadas con un discurso del sefior
Presidente de la Republica.- Cabe mencionar que el proceso de armado de
programacion se efectuaba anticipadamente, a partir de una reunion de
coordinacion interdepartamental (noticias, deportes, produccion y programacion)
en que se exponian las novedades, inclusiones o supresiones. Este era un
espacio al que asistian funcionarios a nivel de Jefaturas, razén por la cual no
asistié el Director de Programacién y Produccidn, y que en su reporte preliminar,
la Jefe de Programacion ... lo comunica via correo electrénico (...)".

La transmisién en sefal abierta de television, se realizé el 01 de octubre de 2016 con
alcance a nivel nacional, en el horario comprendido entre las 11:12:10 hasta las
13:11:20, con un tiempo de duracién de 1 hora, 59 minutos y 10 segundos; en ese
sentido la Gerencia Comercial con memorando MPEP-GCO-2018-0221-M de 27 de
septiembre de 2018, informé que de acuerdo al tarifario vigente a esa fecha,
corresponde a un servicio de “Cobertura TV", el cual asciende a 7 000,00 USD sin IVA,
por dos horas de servicio en la ciudad de Quito, valor sujeto a variaciones dependiendo

de donde se origine la sefial.

A continuacién, se detalla el tarifario vigente a la fecha de realizacion del evento, el 01
de octubre de 2016:

TARIFARIO
CONCEPTO/PROGRAMA/
TIEMPO HORARIO VALOR FRANJA TIPO TARIFA
5 Minutos Produccion para Tv $2000,00 + IVA - Produccién Tv
"2 Horas en Quito Cobertura Tv $ 7 000,00 + IVA - Cobertura Tv
Al Medio Dia/Equipo $ 450,00 + IVA A
20 Segundos El Equipo $ 650,00 + IVA AA Menciones Tv
El Equipo $ 800,00 + IVA AAA
06h00 A 12H59 $ 225,00 + IVA A
10 Segundas 13h00 A 17H59 $ 375,00 + IVA AA Sobreimposiciones
18h00 A 23H29 $ 450,00 + IVA AAA Tv
23h30 A 02HO00 $ 225,00 + IVA LATE
06h00 A 12H59 $ 300,00 + IVA A
13h00 A 17H59 $ 500,00 + IVA AA
AERngunKas 18h00 A 23H29 $ 600,00  IVA AAA Spots
23h30 A 02HOO $ 300,00 + IVA LATE

*Tarifa aplicable para el servicio de transmisién efectuado por la Empresa.

Con memorando MPEP-GCQO-2018-0257-M de 24 de octubre de 2018, la Gerencia
Comercial informo que de acuerdo al tarifario vigente a esa fecha, por un lapso de 1
hora, 59 minutos y 10 segundos, el valor por la transmisién ascendié a 6 951,39 USD
sin IVA, correspondiente a un servicio de cobertura en televisién por la transmisiéon de

la Quinta Convencién del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana.
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El Jefe de Operaciones, actuante del 01 de julio al 31 de diciembre de 2016, con
comunicacion de 23 de octubre de 2018, en respuesta al requerimiento de informacion
realizado con oficio 0072-0010-DNA4-2018 de 10 de octubre de 2018, relacionado con

la utilizacién de personal técnico y operativo, ademas de bienes institucionales, cité:

“...Ademas se brindo (sic) apoyo logistico para levantar la sefial del reportero de
noticias con un conductor y un camardégrafo de apoyo.- Cabe sefialar que la sefial
tuvo division, por un lado recibiamos una sefial levantada por ingenieria a pedido
de noticias con la participacion de sus reporteros y por otro lado se recibia una
sefial levantada por una unidad mévil externa contratada por los organizadores
del evento que servia para transmitir la convencion como tal, por parte del érea
de operaciones no se envié equipos o asigno (sic) personal mas (sic) afla de lo
requerido por noticias para realizar salidas tipo flash informativo(...)".

El Jefe de Planta con comunicacién de 29 de septiembre (sic) de 2018, en respuesta al
oficio 0062-0010-DNA4-2018 de 10 de octubre de 2018, informé sobre el trasladd de
personal técnico y operativo, ademas de bienes institucionales, al lugar donde se

desarrollé el evento, asi:

“...De acuerdo a la reunién de planificacion del dia jueves 30 de septiembre de
2018, el departamento de noticias solicité el equipamiento para la cobertura de
(sic) evento en mencién, por lo tanto se designé al personal de la Gerencia
Técnica y Operaciones para realizar las pruebas técnicas para la cobertura el dia
viernes 31 de octubre, adicional existia en ese dia coberturas de noticias para
los noticieros y producciéon (ADJUNTO MINUTA DE PLANIFICACION 29 DE
SEPTIEMBRE 2016).- El dia jueves se solicita al Asistente Sr ... planifique y de
tramite (sic) los salvoconductos para las distintas transmisiones que lo realizara
(sic) a partir del dia viernes 30 de septiembre del 2016 hasta el domingo 2 de
Octubre del 2016 para noticias, produccion y Deportes ....- Se delegd para el dia
sabado 01 de octubre por la complejidad del evento y la multitud 2 técnicos para
exteriores, un conductor y una persona de apoyo en 2 camionetas por llevar el
fly away, generador y cables de audio, video y eléctricos para conectarse a la
movil que genero (sic) la sefial en el evento.- Para realizar este evento se solicito
a bodega el fly away el dia viernes 30 de septiembre del 2016 por parte del
asistente (...)".

Sin embargo, de lo expuesto por el Jefe de Planta, no se localizé documentos en los
que el Direccion de Noticias de la Empresa Publica, haya requerido especificamente de
personal técnico, operativo y bienes institucionales para la transmision del evento de la
Quinta Convencién del Movimiento Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, desarrollado

en el estadio Gonzalo Pozo Ripalda el sabado 01 de octubre de 2016.

El Director y Gerente Técnico y de Operaciones, actuante del 01 de julio al 20 de
noviembre y del 21 de noviembre al 31 de diciembre de 2016, con comunicado de 30 de
octubre de 2018, en atencion al requerimiento efectuado por auditoria con cficio 0071-
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0010-DNA4-2018 de 15 de octubre de 2018, puso en conocimiento informacion
concerniente a la participacion de personal técnico, operativo y bienes institucionales:

“ ..Los equipos que se utilizaron en la transmisién perteneciente al aérea (sic)
Tecnica (sic)-Operativa fue el sistema de transmision satelital ( Flyaway ), un
generador eléctricos (sic) con cables de energia, video, y sonido, una camara.
Recuerdo que habia una produccion mas (sic) grande y utilizaron una movil con
mas (sic) de 3 camaras pero que no pertenecia a Ecuadortv (sic), solamente nos
enviaron el producto total y la transmitiiamos a través de nuestro sistema
satelital.- No hubo costo de transmisién mas (sic) alla del combustible de los
vehiculos, ya que la modalidad de este evento era exactamente a cualquier
transmision diaria para noticias durante la semana ( generalmente una para el
noticiario de la mafiana, una para el medio y dia (sic) y a veces para el noticiero
de la noche). Ecuadortv tenia (sic) un contrato servicio de satélite 24/7 por todo
el afio a un valor determinado use o no el espacio satelital, por lo tanto no
consideré que represento (sic) un costo para esta (sic) transmisién (sic) (...)"
La Gerencia Administrativa Financiera, una vez que recab¢ informacion en los archivos
del area financiera, informé con memorando MPEP-GAF-2018-0780-M de 26 de octubre
de 2018, que no se ha evidenciado un informe de costos sobre la ejecucion del evento,
que haya sido presentado por las autoridades de ese entonces; sin embargo, procedio
a levantar la informacién respectiva conjuntamente con la Gerencia de Operacion del
Negocio, referente a los costos minimos a ser considerados de los equipos basicos
necesarios para transmitir desde cabina hacia la audiencia, tomando en cuenta que el
evento tuvo cobertura a nivel nacional, y a lo informado por el Jefe de Planta con
comunicacion de 29 de septiembre de 2018, y ratificado por el Director y Gerente
Técnico y de Operaciones actuante del 01 de julio al 20 de noviembre y del 21 de
noviembre al 31 de diciembre de 2016, con comunicado de 30 de octubre de 2018, sobre
el gasto incurrido por la Empresa por la transmisiéon del evento, suma un valor de 1
948,41 USD, sin considerar los costos adicionales que representd la intervencion del
personal técnico y operativo, uso del flyaway, sefialados por el Jefe de Planta y ex

Director Técnico y de Operaciones.

El equipo de auditoria con oficio 0076-0010-DNA4-2018 de 30 de octubre de 2018,
solicité al Gerente Administrativo Financiero, informe si en el memorando MPEP-GAF-
2018-0780-O de 26 de octubre de 2018, consté el calculo del costo por el uso del
flyaway, técnicos en exteriores, conductor, personal de apoyo y vehiculos, ademas
certifique el costo que representé su intervencion en la transmisiéon para la Empresa;
ante lo cual con oficio MPEP-GAF-028-2018-0O de 19 de noviembre de 2018, expuso:
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“... se indica que el precio comercial por el uso del flyaway es de USD 1.515,00
como “Sistema Fly Away con técnico de Fly y Transporte en Quito por 1 dia”
segun lo informado por el ... Director Técnico Operativo del area de Operaciones
mediante correo electronico del 19 de noviembre de 2018 (...)"
Es asi, que de acuerdo a lo certificado por la Gerencia Administrativa Financiera de la
Empresa Publica Medios de Comunicacion del Ecuador — Medios Publicos EP, el costo
que representd para la Empresa la transmision en televisiéon del evento ascendio a

3 713,55 USD sin IVA, de acuerdo al siguiente detalle:

DETALLE VALOR EN USD SIN IVA
Television 2 198,55
Costo Comercial Flyaway 1 515,00
TOTAL 3713,55

El Gerente General de la Empresa Publica Television y Radio de Ecuador E.P., posterior
Medios Publicos EP, actuante del 01 de julio y el 20 de noviembre de 2016, con
comunicacion recibido el 9 de noviembre de 2018, en respuesta al oficio 066-0010-
DNA4-2018 de 15 de octubre de 2018, sefiald:

“..En este sentido, justamente al haber sido la convencion informacion de

relevancia publica, veraz, verificada, oportuna y contextualizada como lo sefiala

la Ley de Comunicacién, ya que se trataba de un evento noticioso del binomio

presidencial del movimiento politico mas grande del pais a esa época (...)"
Consecuentemente la transmisiéon de la Quinta Convencién del Movimiento Politico
Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, se realizd en base a disposiciones verbales del
Gerente General, Director de Noticias, coordinado previa y conjuntamente con las
Direcciones de: Noticias, Produccién y Programacién, y Gerencia de Operaciones,
interrumpiendo la programacién habitual a emitir el 01 de octubre de 2016 en el espacio
televisivo, por un lapso total de 1 hora, 59 minutos y 19 segundos, incurriendo en costos
y gastos operativos para realizar la cobertura del evento, sin evidenciar la existencia de
un contrato validado por los Gerentes: Comercial, Técnico y de Operaciones, y
Administrativa Financiera, que respalde la prestacion de sus servicios institucionales y
el correcto uso de los recursos publicos, ocasionando que la Empresa Publica deje de
percibir ingresos por 10 664,94 USD mas IVA, y no se realicen las gestiones de cobro,
por cuanto no existi6 en su contabilidad registro de cuentas pendientes de cobro al
Movimiento Politico, relacionado con el evento.

Radio Publica
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En la hoja de pautaje de programacion (parrilla) regular del 01 de octubre de 2016,
consta la programacion habitual que seria transmitida a partir de las 06:00:00 hasta las
00:00:05 del 02 de octubre de 2016, se observé que en el horario comprendido entre las
10:00:00 y las 13:55:00 del 01 de octubre de 2016, fue previsto la difusion del Enlace
Sabatino/Informe a la Nacién, pero no consta en la pauta la transmision a la Quinta
Convencioén del Movimiento Politico Alianza Pais, sin embargo, de acuerdo a lo
informado por la Asistente de Produccion de Medios Audiovisuales con memorando
MPEP-DRA-2018-0311-M de 01 de octubre de 2018, el evento referido fue transmitido
por 1 hora 51 minutos y 56 segundos, iniciando la sefial desde la intervencion del ex

Presidente de la Republica del Ecuador.

Respecto a la utilizacién de recursos de la Empresa Publica para la transmision en el
lugar del evento, en base al informe del Técnico de Soporte Usuarios constante en
memorando MPEP-DRA-2018-0309-M de 1 de octubre de 2018 y proporcionado por la
Direccién de Radio con oficio EPMPCE-DRA-028-2018 de 2 de octubre de 2018, se
comunico a auditoria que no existié desplazamientos de personal y equipo técnico para
levantamiento de la transmisién en el lugar del evento, pero se intervino cuando se
enganché a la sefal de televisién; mas sin embargo, existid asignaciones periodisticas
para realizar la cobertura noticiosa del evento, siendo periodistas que se encontraban
en sus turnos regulares y rotativos, a quienes les correspondia laborar el dia que se

realizé el evento.

El Operador de Produccion y Programacion con memorando MPEP-DRA-2018-0310-M
de 1 de octubre de 2018, sefialé que, en el horario de transmision del evento, estaba
previsto que se paute al aire musica, empero se engancha a la transmision de la
television de la Empresa Publica, en base a una disposicién verbal y via telefénica por
parte de la Direccion, sefialado por el servidor con memorando MPEP-DRA-2018-0338-
M de 16 de octubre de 2018, asi:

“...A las 11:15 de la mariana se recibié la orden por parte de la Directora de
Radio de ese entonces ..., la cual me dispuso enlazarme con la sefial de ECTV
para la transmision de la intervencién del SR. (sic) Presidente de la republica
(sic) ... de esa fecha el cual intervino en dicho evento.- Esta transmision inicio
(sic) a las 11:16:00 hasta las 13:07:52pm, dando una duracion total de 1:51:52,
con el separador de transmisién en vivo tienen una duracion de 4 segundos,
dando un total de la transmision de 1:51:56 (...)".

La transmision del evento abarcéd el territorio nacional por Radio Publica, con una

duracion de 1 hora, 51 minutos y 56 segundos, comprendié el horario entre las 11h15
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am hasta las 13h00 pm del 1 de octubre del 2016, y una vez que auditoria recabo
informacién se observd que la tarifa aplicable para este tipo de servicio a esa fecha, de
acuerdo a lo informado por la Direccion de Ventas y Publicidad con memorando MPEP-
DVP-2018-0067 de 1 de octubre de 2018, correspondia a un “Microprograma”, por el
valor de 1 250,00 USD los 60 minutos; siendo que la transmision del evento por el medio
de comunicacién radial duré 111 minutos y 56 segundos, el valor total ascendi6 a
2 331,94 USD sin IVA, sin embargo las autoridades de turno no facturaron el costo que

incurrio la Empresa Publica.

A continuacion de describe el tarifario, vigente a esa fecha:

TARIFARIO
TIEMPO/HORARIO CONCEPTO VALOR
15 segundos $ 10,00 + IVA
30 segundos _ : $ 15,00 + IVA
75 sequndos Cufas rotativas $30.00 ¥ VA
60 segundos $ 30,00 + IVA
1 minuto 30 segundos $40,00 + IVA
2 minuto 30 segundos $ 85,00 + IVA
5 minutos $ 150,00 + IVA
10 minutos * Microprogramas $ 300,00 + IVA
15 minutos $450,00 + IVA
30 minutos $ 750,00 + IVA
* 60 minutos *$1250,00 + IVA
3840 repundos Produccion Cuiias a0 Rl
60 segundos $ 600,00 + IVA
Presentacion, Auspicios
despedida y 2 cufias de Ecuador en
30 segundos, mas Movimiento. La $ 1500,00 + IVA
bonificacién en fin de | Cabina, el Picadito, La
semana Bicicleta

*  Tarifa aplicable para el servicio de transmision efectuade por la Empresa.

Con memorando MPEP-GAF-2018-0733-M de 15 de octubre de 2018, el Gerente
Administrativo Financiero, puso en conocimiento de la Directora de Radio (E), que en
los archivos que se encuentra en la Unidad Financiera, no se evidencia ningtn informe
de costos relacionado con el evento, sin embargo, se realizé una estimacion del costo
que incurri6 la radio para el desarrollo de la transmision del evento, mismo que ascendio

a 274,77 USD.

La Directora de Radio Publica, actuante del 1 de julio al 20 de noviembre de 2016, con
comunicacién de 22 de noviembre de 2018, en respuesta al requerimiento de

informacion realizado por el equipo de auditoria efectuado con oficio 0068-0010- DNA4-
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2018 de 15 de octubre de 2018, relacionado con las disposiciones, autorizaciones e

informes de la difusion del evento en mencién por el medio de comunicacién radial,

sefiald:
“... ese evento no estaba previsto ser transmitido por el indole partidista del
mismo. Siendo la radio un medio publico, desde la direccion no se habia
autorizado la transmisién. - La television publica estaba transmitiendo el evento
y desde la direccion de la radio se dispuso al operador de turno, via llamada
telefénica, que se transmita la intervencién del entonces Presidente de la
Republica ... Esta disposicion verbal consta en la bitdcora del control master.
Ese dia, por medio de una orden verbal de la gerente general encargada ..., que
me dispuso la transmisién de la intervencién del Presidente de la Reptblica.- La
politica de los medios publicos era que cualquier intervencion del Presidente de
la Republica debia ser transmitida.- este costo no estaba entre las
preocupaciones de las maximas autoridades ya que consideraban que lo medios
publicos, por su misma naturaleza, debia cumplir con el deber civico de informar
y transmitir cualquier intervencion del Presidente de la Republica.- Cabe serialar
y aclarar que el “protocolo” para dar disposiciones por parte de la autoridad
superior eran ordenes (sic) que podian ser escritas, verbales 0 mensajes por
WhatsApp (...)"

Lo sefalado por la Directora de Radio Publica, actuante del 1 de julio al 20 de noviembre
de 2016, ratifica lo comentado por el Operador de Produccién y Programacion, en
relacion al inicio de la transmisién del evento sujeto analisis, que fue a partir de su
disposicion verbal, sin embargo, no se observé que haya existido un contrato, que
respalde la prestacion de los servicios institucionales por el uso del espacio radial del

medio de comunicacion.

Consecuentemente la Radio Publica difundié en sefial abierta el 01 de octubre de 2016
la Convencién del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, a partir de
la disposicion verbal efectuada por la Directora de Radio, sin verificar la existencia de
un contrato, avalado por los Gerentes: Comercial y Administrativa Financiera, y
Directora de Radio Publica, lo que cambié en la programacién habitual a transmitirse
por el lapso de 1 hora, 51 minutos y 56 segundos, ocasionando que la Empresa Publica
incurra en costos y gastos operativos, dejando de percibir en valor de 2 606,71 USD,
que comprendié el costo por el tiempo de transmision en el medio de comunicacion y la
utilizacién de bienes publicos y personal técnico, que estuvieron a cargo del monitoreo
del evento, ya que no se cuenta con un contrato y tampoco se puede registrar en cuentas

por cobrar.

Con oficios 023208-DNA4 de 14 de junio de 2019; y, 0168 al 0178-0010-DNA4-2018 de

12 de junio de 2018, se comunicaron los resultados provisionales a la Directora de Radio
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Publica, Director de Noticias, Jefe de Produccion, Director Financiero, Jefes de
Programacion y de Planta, Director de Produccién y Programacion, Jefe Financiera,
Gerente Administrativa Financiera, Jefe de Produccién, Gerente Técnico y de
Operaciones, Gerente Comercial, respectivamente, de la Empresa Publica Televisién y
Radio de Ecuador E.P., RTVECUADOR, posterior Empresa Publica de Medios Publicos

de Comunicacion del Ecuador, Medios Publicos E.P. respectivamente.

La Jefe de Programacién con comunicacién de 20 de junio de 2019, en atencion a la

comunicacién de resultados provisionales, informo:

“... La Pauta de continuidad def sabado 1 de Octubre se trabaja de manera
regular y con programacion habitual, en el que se incluye un comentario que dice
de manera textual “Sefnores supervisores: noticas comandara flashes
informativos entre las 10:00 am a 14:00 interrupciones por discurso
presidencial”.- La continuidad fue remitida con programacion habitual de fin de
semana, los cambios fueron dados el mismo dia 1 de Octubre como lo describe
el informe del inspector de continuidad que en la parte pertinente dice: “Inicio
Spiderman #21 se corté la programacién después del bloque 1 debido a la
intervencion del Sr. Presidente ... .- 11:12:10 inicia en vivo la intervencion
de Sr. Presidente ... desde el estadio de aucas productor Sr. ... termina
13H11m20” . — Debo sefialar que la emision de la Quinta Convencion del
Movimiento Politico Alianza Pais, es un tema netamente periodistico y
coordinado por el departamento de noticias, el mismo que se informa por parte
del productor en la reunién de planificacién y coordinacion (...)".

El ex Director de Produccion y Programacién con comunicacion de 24 de junio de 2019,

en atencion a la comunicacién de resultados provisionales, sefialo:

“... en ningin momento se me hubiera notificado que se iba a efectuar una
trasmision del acto de la Quinta Convencién Nacional del Movimiento
Politico Alianza Pais, mas bien suponiendo que se trataba de una mas de las
varias intervenciones del Presidente de la Republica que se habian transmitido
en diversas ocasiones durante un periodo amplio de tiempo en afios y que resulta
habitual para nuestra gestion de la programacién del canal de television estatal
el dar paso a coberturas informativas generadas por la Direccién de Noticias, con
este tipo de reportes o conexiones a actividades y discursos del Presidente de la
Republica, reiterando que en cualquiera de esos instantes este contenido
pasaba a ser ajeno a esta Direccidn (...)"

El Jefe de Produccion de Noticias con comunicacion de 25 de junio de 2019, en

respuesta a la comunicacion de resultados provisionales, informo:

“.. la planificacién elaborada y comunicada por correo electronico a las unidades
administrativas sefialadas no tuvo otro fin que participar exclusivamente con una
disposicién superior para cubrir EL EVENTO NOTICIOSO por parte de la
Direccién de Noticias de la que recibi la orden verbal, como ha informado el
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mismo sefior Director de Noticias ... Si bien la Jefe de Programacion, tras dicha
reunién menciona al Jefe de Noticias e indica que estard coordinada por el
departamento de noticias, es necesario aclarar que mi actuacién se orienté a
coordinar la actividad de cubrir tnicamente la noticia del evento desde las
mismas oficinas de la Empresa con la colaboracién de los funcionarios de la
Unidad antes referidos; pues el suscrito no tenia ninguna atribucion para
disponer a autoridades superiores la movilizacion de equipos y de personal, por
lo que nada tengo que responder por este concepto (...)"

El ex Gerente Comercial con comunicacion de 27 de junio de 2019, en respuesta a la

comunicacion de resultados provisionales, informé:

“ ... La Direccién de Produccion de Medios Publicos EP., el 29 de septiembre a
las 10h00, menciona que se llevé a cabo una reunion de trabajo, cuyo objeto fue
la planificacién semanal del 30 de septiembre al 6 de octubre de 2016, entre
otros aspectos, se mencioné que el 1 de octubre en el horario comprendido entre
las 10h00 a 14h00, se debia transmitir el discurso del Presidente de la Republica
en la Convencion del movimiento Politico Alianza Pais y como constan de lo
acordado sumillé la minuta de la reunién a varios servidores entre ellos el Jefe
de Operacién, Produccién y de Planta. En mi calidad de Gerente Comercial de
la época en ningiin momento fui convocado y tampoco recibi copia de la
decision de transmisién (...)"

El ex Gerente General con comunicacion de 28 de junio de 2019, en atencion a la

comunicacion de resultados provisionales, sefiald:

“... en mi calidad de Gerente General de la Empresa Plblica Radio y Television
del Ecuador— RTVECUADOR-, fui consultado sobre la propuesta de transmision
de la Quinta Convencién Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais, llevada
a mi conocimiento por el Director de Noticias de la época, a dicha propuesta
aclaré mi criterio, que por tratarse de informacién de relevancia publica y de
interés general, como lo sefiala la Ley de Comunicacion, la transmision sugerida
debia ajustarse Unica y exclusivamente a los discursos de ex Presidente, del
Vicepresidente, en funciones a la época, y del ex Vicepresidente de la
Republica.- Respecto, a la no existencia de un contrato para la transmision del
discurso de las autoridades del Gobierno Nacional en la Convencion Nacional
del Movimiento Politico Alianza Pais realizada el 01 de octubre de 2016, con
base a lo expresado, es légico ya que por tratarse de un hecho noticioso se
realizé al margen de una negociacion comercial. Ademas la TV publica no debe
ser vista con Iégica comercial, nuestro interés fundamental era el servicio ptblico
y tratar a la informacién como derecho.- En mi calidad de Gerente General de la
Empresa Publica Radio y Televisién del Ecuador-RTVECUADOR-, actuante con
fecha 1 de octubre de 2016, sefialo que la Directora de Radio Publica, al contrario
def caso del Director de Noticias, en ningin momento llevé a mi conocimiento la
propuesta de transmisién de la Convencion Nacional del Movimiento Politico
Alianza Pafs, por tanto "la orden” citada por el Operador de Programacion y
Produccién, alude a una decisién de responsabilidad de la Directora de la Radio.
Serfialo ademas que no fue, ni es mi costumbre dar disposiciones por “wharsapp”;
y, que en lugar de ello, las decisiones de caracter editorial, se tomaban el seno

de un Consejo, o en reuniones internas, que contaban con un ayuda memoria,
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cuando no se utilizaba una comunicacion escrita, por la via de un memorando o
un correo electronico (...)"

Criterios expuestos por los servidores que ratifican lo comentado por auditoria, por
cuanto, el Director de Noticias y el Gerente General dispusieron la trasmision por
television de la Quinta Convencién del Movimiento Politico Alianza Pais, sin contar con

un contrato u orden de transmision, que respalde la prestacion del servicio.

Posterior a la conferencia final de resultados realizada el 8 de julio de 2019, la Directora
de Radio Publica actuante del 1 de julio al 31 de diciembre de 2016, con comunicacion

de 13 de julio de 2019, respecto a la autorizacion para la transmision del evento, sefiald:

“... En segundo lugar, de acuerdo con el borrador de informe presentado, el Ex
Gerente General de aquel entonces, el sefior ..., jamas recibié ni respondio
consulta mia alguna para realizar o NO la transmision de la Convencion
Nacional de Alianza Pais, realizada el 1 de octubre de 2016. Por lo que él afirma
que fue una iniciativa mia. Esta afirmacion es absolutamente falsa. - Por ello se
explica que el dia d el a transmision del evento en mencion, la Radio Publica de
Ecuador no tuviera (sic) previsto dentro de su pauta retransmitirlo, debido al
caracter proselitista del acto. - Aclarar este hecho, central en el proceso que
sigue la Contraloria, significa para mi demostrar que yo actue como lo hice,
siguiendo instrucciones de la autoridad méxima de la institucion y no como lo
recoge el informe, como producto de una decision mia (...)".

Lo sefialado por la Ex Directora de Radio Publica no modifica el criterio de auditoria, por
cuanto previo a efectuar la autorizacion para transmitir por el medio radiofénico el evento
de la Quinta Convencién Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais, no observo la

existencia de un contrato u orden de transmisién que respalde la prestacion del servicio.

El Gerente General del periodo comprendido entre 01 de julio y el 20 de noviembre de
2016, Director de Noticias de los periodos comprendidos entre 01 de julio y el 20 de
noviembre de 2016, Jefe de Produccion de Noticias del periodo comprendido entre el
entre 01 de julio y el 31 de diciembre de 2016, Director de Produccion y Programacion
del periodo comprendido entre el entre 01 de julio y el 31 de octubre de 2016, Directora
de Radio Publica del periodo comprendido entre 01 de julio y el 20 de noviembre de
2016, Director Técnico y de Operaciones y Gerente de Operaciones de los periodos
comprendidos entre 01 de julio y el 20 de noviembre de 2016, y 21 de noviembre y el 31
de diciembre de 2016, Jefe de Operaciones del periodo comprendido entre 01 de julio y
el 31 de diciembre de 2016, Jefe de Planta del periodo comprendido entre 01 de julio y

el 31 de diciembre de 2016, incumplieron el numeral 1 del articulo 74 de la Ley Organica
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de Comunicacion, no consideraron los literales b) y d) del numeral 1.2, literales f) y h)
del numeral 3.1, literales a) y b) del numeral 3.1.3, literales a), h), i) y j) del numeral 3.3,
literales c) y d) del numeral 3.4, literal b) del numeral 3.6, literales a), e) y g), del numeral
3.6.1, literales a), k), m) y p) del numeral 3.7.1, respectivamente, que corresponde a los
acapites segundos de los numerales sefialados del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Empresa Publica Televisién y Radio de Ecuador EP,
publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 142 de 20 de junio de 2014; ademas
inobservaron el articulo 16 del Reglamento General para la administracion, utilizacion,
manejo y control de los bienes y existencias del Sector Publico, publicado en Registro
Oficial 751 de 10 de mayo de 2016; y, las Normas de Control Interno 100-01 Control
Interno, NCI 100-02 Objetivos del control interno, 100-03 Responsables del Control
interno, 401-02 Autorizacion y aprobacion de transacciones y operaciones, 401-03

Supervision, y 406-08 Uso de los bienes de larga duracion.

- Compaiiia de Television del Pacifico TELEDOS S.A.

En la parrilla de programacién de la Compafiia de Television del Pacifico TELEDOS
S.A., para el sabado 01 de octubre de 2016, se encontraba previsto transmitir los
programas “Fantastic Four" y “Once Upon a Time”, en el horario comprendido entre las
11:00:00 y las 13:45:00, de acuerdo al siguiente detalle:

HORA INICIO | PROGRAMA
11:00:00
11:15:00
11:30:00
11:45:00
12:00:00
12:15:00
12:30:00
12:45:00 Once Upon a
13:00:00 Time
13:15:00
13:30:00
13:45:00

Fantastic Four

El Director de Noticias, actuante del 01 de julio al 31 de diciembre de 2016, con correo
electronico de 30 de septiembre de 2016, dirigido al Jefe de Operaciones, y con copia a
varias autoridades entre ellas el Gerente General, Director Técnico y de Operaciones, y
Jefes de: Continuidad, y Programacién, entre otros trabajadores, informé como asunto
la “...Transmisiéon SABADO 1 Oct. (...)", lo siguiente:

“...Deberemos transmitir la proclamacion y discursos que se den en el acto de
proclamacion de los candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la

Repdblica, por el movimiento (sic) Alianza PAIS (sic).- Si en caso determinas que
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hace falta solicitar algo o alguien (sic), te ruego ayudarme haciéndome conocer
y ponernos de acuerdo.- Aunque el evento esta previsto que comience a la
08h00, nosotros debemos estar listos 09h30.- Posiblemente el evento lo
transmitiremos en determinados momento (sic), a partir de las 10h00, pero sera
hasta el final que me imagino sera hasta las 14h00 (...)".

La Jefe de Programacién, actuante del 07 de septiembre y el 31 de diciembre de 2016,

con correo electréonico de 30 de septiembre de 2016, informé a Control Master, lo

siguiente:

“...Favor estar pendiente de las necesidades de salida al aire del noticiero (...)".

El Director de Noticias, actuante del 01 de julio al 31 de diciembre de 2016, con correo
electrénico del 30 de septiembre de 2016, comunicd al Gerente General, Director
Técnico y de Operaciones y Jefes de: Continuidad y de Programacion, el “Plan

Transmision sabado 1 oct.”, asi:

“...El plan de transmisién la mafiana del sabado 1 de octubre es el siguiente. -
No hay una hora exacta de interrupcion de la programacion.- Lo primero que
transmitiremos es unos cinco minutos antes que hable el Presidente (...), para
dar contexto a la transmisién.- Seglin la agenda esto ocurriria entre 11y20 (sic)

y 12y20 (sic).- La segunda transmision sera la proclamacion y discurso del
candidato Presidencial, ... .- Segun la agenda esto ocurriria entre 12y25 y
12y45.- La tercera y Ultima transmision serd la proclamacién y discurso del
candidato VicePresidencial (sic) (...).- Segtn la agenda esto ocurria entre 12y45
(sic) y 12y50 (sic).- Como podran darse cuenta entre evento y evento sélo hay 5
minutos de diferencia, por lo que sugiero hacer la transmision continua desde las
11y15 (sic), hasta que termine el discurso de (...).- Percibido que sera molestoso
para el televidente estar interrumpiendo cada rato y tan seguido.- La aprobacion
de la sugerencia o alguna observacién, por favor hacérnela (sic) conocer (...)".

En respuesta al mail antes citado, el representante de la Unidad de Gestion de Medios

UGEMED, con correo electrénico de 30 de septiembre de 2016, indica:

“...No ange, (sic).- Tiene que ser como flash informativos(...)".

El Gerente de Programacién y Produccién, con comunicacion de 30 de octubre de 2018,
puso en conocimiento de auditoria que una vez revisada la informacion en el sistema
TV DATA fuente Katar Ibope, se identificd la emision de tres (3) flashes informativos,
correspondiente a la Quinta Convencion Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais,

Patria Altiva y Soberana, como se describe a continuacion:
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HORA INICIO HORA FIN .

MEDIO | ToANSMISION | TRANSMIsION | PURACION | TOTAL
11:10:00 11:56:00 046:00

GAMA TV 12:04.00 12:46.00 0:42.00 | 1:37:00
12:58:00 13:07:00 0:09:00

El Liquidador de la Empresa con comunicacion de 31 de octubre de 2018, informé que,
verificada la informacién en el Departamento Juridico de la Empresa, no existié en el
periodo mencionado un contrato para la transmision de la Quinta Convencion Nacional

del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana.

Lo manifestado por el Liquidador de la Compafiia de Televisién del Pacifico TELEDOS
S.A, ratifica que la difusion del evento de la Quinta Convencion Nacional del Movimiento
Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, efectuado el 01 de octubre de 2016, se
desarrollé sin que exista un contrato, que legalice y valide la prestacion de servicio

efectuado.

El Técnico de Control Master con memorando GAMA-GTO-2018-034 de 23 de octubre
de 2018, comunico:
“,.. Cabe indicar que no fueron utilizados recursos técnicos y operativos adscritos
a la Gerencia Técnica y Operaciones de Gamavisién, para la realizacion,
produccién, transmision y difusion del evento antes mencionado (...)"
El Liquidador de la Empresa con oficio GAMA-GL-2018-114 de 31 de octubre de 2018,
en atencién al requerimiento realizado por auditoria con oficio 0060-0010-DNA4-2018
de 31 de octubre de 2018, sobre el costo de la transmisién del evento en el espacio
televisivo, sefald:
“... Que de acuerdo al tarifario y la hora en la que se transmitié la quinta
convencién realizada por Alianza Pais el 1 de Octubre del 2016 el precio a cobrar

el precio a cobrar (sic) serd de 22.552,501(VEINTIDOS MIL QUINIENTOS
CINCUENTA Y DOS DOLARES 50/100) méas IVA (...)".

El tarifario vigente a la fecha que se efectud la transmision del evento sujeto analisis, de
acuerdo a lo informado por la Unidad Juridica de la Compaiiia de Television del Pacifico
TELEDOS S.A, con oficio GAMA-GL-2018-119 de 8 de noviembre de 2018, fue:

TARIFA OCTUBRE 2016
HORARIO DIA PROGRAMAS 2 - Casto DESCLENTO
(USD) | Minuto (USD) | Gobierno 75% (USD)
10H00 - 11H00 Animados 465,00 *930,00 *232,50
11H00 - 12H00 | Sabado Animados 465,00 *930,00 *232,50
12H00 - 13H00 Serie Once Upon a Time 465,00 *930,00 * 232,50

* Valores no incluyen IVA
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Por tanto, y de acuerdo a lo informado por la Empresa el valor por la transmision y
difusion del evento, considerando el descuento del 75% ascendié a 22 552,50 USD sin
IVA, que comprende las tres (3) salidas al aire, ocasiones en las que se interrumpio la
programacion habitual que iba a transmitirse regularmente en el medio de comunicacién,
como se describe a continuacion:

HORARIO TIEMPOEN | COSTO
DETALLE DESDE | HASTA MINUTOS MINUTO VARGR
Primera salida al Aire 11:10 11:56 46 10.695,00
Segunda salida al Aire 12:04 12:46 42 232,50 9.765,00
Tercera salida al Aire 12:58 13:07 9 2.092,50
TOTAL *22.552,50

* Valores no incluyen IVA

Sin embargo, se obhservé que en el tarifario vigente a octubre de 2016, establecioé un
descuento del “75% Gobierno”, sin considerar que la transmisién del evento referido fue
efectuado a un Movimiento Politico, que no forma parte del Sector Publico, por lo que el
valor del minuto de transmision fue de 930,00 USD sin IVA, y por las tres salidas al aire
en el medio televisivo el valor ascendié a 90 210 USD sin IVA.

El Gerente Financiero de la Compaiiia de Television del Pacifico TELEDOS S.A, con
oficio GAMA-OF-2018-017 de 06 de noviembre de 2018, informd que no existe en los
registros de las cuentas de la Empresa, ningun rubro por cotrar a nombre del
Movimiento Politico, Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, como también no se han
realizado gestiones de cobro por la prestacion de los servicios institucionales por la

transmisién del evento, asi:

“ .. En los ingresos recaudados en las cuentas bancarias de Gamavisién, no
registran valores por concepto de la transmision de la Quinta Convencion. - No
existe en los registros de las cuentas de Gamavision, ningtin rubro por cobrar a
nombre del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana por la
transmision de la Quinta Convencién....- No existe gestiones de cobro por
prestacion de servicios institucionales por transmision de la Empresa a la Quinta
Convencion (...)".
Por lo que se concluye que, la transmision realizada el 01 de octubre de 2016 a la Quinta
Convencion del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, por el medio
de comunicacion perteneciente a la Compariia de Television del Pacifico TELEDOS S.A,
se efectud en la franja horaria comprendida entre las 11h10 y las 13h07, con una
duracién de 1 hora y 37 minutos, bajo coordinacion de las Direcciones de: Noticias y
Técnica y de Operaciones, Jefaturas de: Programaciéon y Operaciones, con

conocimiento de la Gerencia General, sin evidenciar un contrato para la prestacion del
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servicio, lo que ocasioné que la Empresa por la difusién del evento con cobertura a nivel
nacional y la utilizacién del espacio televisivo, no percibi6 ingresos por 90 210 USD sin
IVA, conforme los valores determinados en el tarifario vigente a la fecha de realizacion
del evento, y no conté con la informacién para el registro contable de la cuenta por

cobrar.

Con oficios 023209-DNA4 de 14 de junio de 2019; y, 0180, 0181, 0182, 0183 y 0184-
0010-DNA4-2018 de 12 de junio de 2018, se comunicaron los resultados provisionales
al Gerente General, Directores: Administrativo Financiero, Noticias y Técnico y de
Operaciones, y Jefes de: Programacion y Operaciones, respectivamente, de Ila
Compafiia de Television del Pacifico TELEDOS S.A.

El Gerente General del periodo comprendido entre el 01 de julio y el 20 de diciembre de
2016, de la Compaiiia de Television del Pacifico TELEDOS S.A, no observo el numeral
1 del articulo 74 de la Ley Organica de Comunicacion, articulos 262 y 264 de la Ley de
Compaiiias, publicada en Registro Oficial 312 de 5 de noviembre de 1999; y, literales

b), ¢) y d) del articulo trigésimo noveno de la Escritura de Constitucién del Canal.

El Director de Noticias, Director Técnico y de Operaciones, Jefe de Operaciones del
periodo comprendido entre el 01 de julio y el 31 de diciembre de 2018, y Jefe de
Programacién del periodo comprendido entre el 07 de septiembre y el 31 de diciembre
de 2016, de la Compaiiia de Television del Pacifico TELEDOS S.A, incumplieron los
articulos 262 y 264 de la Ley de Compaiiias, publicada en Registro Oficial 312 de 5 de
noviembre de 1999, ademas del articulo 74 de la Ley de Comunicacion.

- Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV

Con memorando TC-GYE-PRG-2018-136 de 23 de octubre de 2018, la Subgerente de
Programacion, remitio el reporte de programacion transmitida el 01 de octubre de 2016,
obtenida del sistema Fénix, donde se observé que en el horario comprendido entre las
11:00:00 y las 13:33:55 del dia en mencién, no se registrd los lapsos de tiempo en que
se transmitié el evento sujeto analisis en la presente accidn de control, lo que difiere con
lo sefialado en el reporte diario de Control Master de 02 de octubre de 2016, sin

embargo, consta los programas transmitidos de acuerdo al siguiente detalle:
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H. Pauta | H.Trans Nombre Traducido del Programa Tipo Trans.

11:00:00 | 11:03:17 Sofia The First Transmitido
11:30:00 - Miles from Tomorrowland 1 Contrato 2015 2017 En Espera

12:00:00 | 11:57:23 | The Emperor S New School 2 Contrato 2015 2017 | Transmitido
12:30:00 | 12:46:32 | The Emperor S New School 2 Contrato 2015 2017 | Transmitido
13:00:00 | 13:07:18 Little Mermaid 3 Transmitido
13:30:00 | 13:33:55 Little Mermaid 3 Transmitido

El Control Master de la Unidad de Ingenieria de Operaciones, con correo electronico de
02 de octubre de 2016, puso en conocimiento del Gerente Técnico y Operaciones,
Subgerente de Operaciones, Directores de: Produccion y Programacion, Noticias, y
Ventas, y Jefe de: Programacién, Produccion, Operaciones, entre otros, el reporte diario
donde se registro las novedades presentadas en la programacién emitida al aire del
espacio televisivo del sabado 01 de octubre de 2016, asi:

“...SE CORTA LA PROGRAMACION HABITUAL (SOFIA THE FIRTS SOLO SE
RODO EL PRIMER BLOQUE EN EL CORTE SOLO SALIO (sic) LA COLILLA
DE INICIO DE ESPACIO PUBLICITARIO Y DOS PROMOS COD. P14644 Y
P17249 ) PARA DARLE PASO A CONVENCION NACIONAL “ALIANZA PA[S”
CANAL (CIUDADANO TV) A LAS 11H1530 RETOMAMOS LA
PROGRAMACION A LAS 11H57:15 CON EL PROGRAMA “THE EMPEROR S
NEW SCHOOL 2"- NO SE TRANSMITE LAS CUNAS PAUTADAS EN EL
PRIMERO Y SEGUNDO CORTE DEL PROGRAMA “SOFIA THE FIRTS “ NI SE
EMITE EL PROGRAMA ‘MILES FROM TOMORROWLAND” NI SUS
RESPECTIVOS CORTES COMERCIALES.- NUEVAMENTE SIENDO LAS
12H02:30 SE INTERRUMPE LA PROGRAMACION NACIONAL POR MOTIVO
DE LA CONVENCION “ALIANZA PAIS” SE EMITE EL PRIMER BLOQUE DEL
PROGRAMA “THE EMPEROR S NEW SCHOOL 2" NO SE EMITE SUS
RESPECTIVOS CORTES COMERCIALES, SE RETOMA LA PROGRAMACION
A LAS 12H46:30 CON EL PROGRAMA “THE EMPEROR S NEW SCHOOL 2"
PERO EL SIGT (sic) CAPITULO (sic) QUE ESTABA PAUTADO A LAS 12H30.-
NUEVAMENTE SIENDO LAS 12H52:20 SE INTERRUMPE LA
PROGRAMACION NACIONAL POR MOTIVO DE LA CONVENCION
NACIONAL “ALIANZA PAIS” SE EMITE EL PRIMER BLOQUE DEL
PROGRAMA “THE EMPEROR S NEW SCHOOL 2" CAPITULO (sic) 10 NO SE
EMITE SUS RESPECTIVOS CORTES COMERCIALES NI LA
SOBREIMPSICION (sic) PAUTADA 71788 “MENSAJEA", RETOMAMOS LA
PROGRAMACION A LAS 113H06.:45 (sic) CON LA SERIE “LITTLE MERMAID"
CAPT. 1(..)"

La difusion del evento tuvo cobertura a nivel nacional, en la franja horaria comprendida
entre las 11:15:30 hasta las 13:06:45, por un lapso total de 1 hora, 40 minutos y 10
segundos, que duré la transmision de la Quinta Convencion del Movimiento Politico
Alianza Pais, Patria Altiva y Soberna, en el medio de comunicacién de la Cadena
Ecuatoriana de Televisiéon C.A. Canal 10 CETV, y una vez que auditoria requirié
informacion con oficio 41766 DNA4 de 18 de octubre de 2018, la Presidenta de la

Empresa con oficio TC-GYE-GG-2018-0327 de 25 de octubre de 2018, puso en
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conocimiento el memorando TC-GYE-IYO-2018-063 de 18 de octubre de 2018, donde
el Gerente Técnico y de Operaciones, comunicé que la Empresa no intervino con
personal o equipos para la difusion, y no se utilizé espacio satelital para la transmision

del evento.

Con memorando TC-GYE-IYO-2018-065 de 25 de octubre de 2018, el Gerente Técnico
y de Operaciones de la Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV, informé
que, basado al reporte master, certificado por el Coordinador de Control Master, la
trasmision y difusion efectuada por el medio de comunicacién a la Quinta Quinta
Convencion del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, realizada el
01 de octubre de 2016, tuvo una duracion de 1 hora, 40 minutos y 10 segundos, misma

que se desarrollé en los intervalos de horario que se describen a continuacion:

HORA INICIO HORA FIN -

| MEDIO TRANSMISION | TRANSMISION | PURACION | TOTAL
11:15:30 1157:15 0:4145

TC TELEVISION 12:02:30 12:46:30 0:44:00 1:40:10
12:52.20 13.06:45 01425

Ademas, el Gerente Técnico y de Operaciones menciond que la programacion que
maneja la estacion televisiva es permanente, es decir, con alcance a nivel nacional, de
acuerdo a la cobertura autorizada, y respecto a la autorizacion de la transmision del
evento, indicé:
“... El operador de Control Master recibi6 indicaciones via telefénica; el detalle
de la persona que dio las indicaciones debe ser especificado por Noticias o la
Unidad de Contenido Politico (...)"
Con memorando TC-GYE-COM-2018-093 de 25 de octubre de 2018, el Director
Nacional de Ventas de la Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV,
informo al equipo de auditoria, que el valor a cobrar por la transmisién del evento es de
54 564,60 USD sin IVA, de acuerdo al tarifario vigente a esa fecha, como se detalla a

continuacion:

CALCULO DE LA TARIFA APLICABLE

BASE

: S Rating Tarifa Valor a Valor a cobrar

Horadl:icio Hora Fin de M:'i':,':%seal 'l;?;ga lista C;::o cobrar tarifa | por transmision

.. | Transmision (octubre : lista por con descuento

Transmision Transmisidn [ozc;::g)re 2016) minuto transmision | (75% promedio)
11h15 11h57 42 5 4,90 1470,00 61 740,00 15 435,00
12h02 12h46 44 8 4,70 2 256,00 99 264,00 24 816,00
12h52 13h06 14 8 8,52 4 089,60 57 254,40 14 313,60
TOTAL - 100 - - - 218 258,40 54 564,60

* Valores no incluyen IVA
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Sin embargo, se observo que en el tarifario vigente a octubre de 2016, proporcionado
por la Empresa, establecié un descuento del “75% promedio”, sin considerar que la
transmision del evento referido fue efectuado a un Movimiento Politico, que no forma
parte del Sector Publico, y por las tres salidas al aire en el medio televisivo sin considerar
el descuento, el valor asciende a 218 258,40 USD sin IVA.

El Director Nacional de Ventas de la Empresa, con memorando TC-GYE-COM-2018-
093 de 25 de octubre de 2018, sefialé:

“...El drea comercial no realizé la gestion para la transmisién de esta convencion,
ni recibié instrucciones por parte de los directivos del canal para cotizar y/o cobrar
este espacio transmitido (...)".

El Director Financiero Administrativo con memorando TC-GYE-FIN-293-2018 de 14 de

noviembre de 2018, indico:

“...2.-Por medio del Departamento de Contabilidad el, area Financiera, asequra
que no se nos reporté ningun tipo de Ingreso que se haya percibido por el evento
objeto del presente examen, se recomienda que consulte con el area Comercial,
departamento de Pauta Comercial.- 3.No existieron ingresos recaudados en las
cuentas bancarias de TC TELEVISION provenientes del evento “Quinta
Convencion Nacional del Movimiento Politico Alianza Pais’, realizado el dia 01
de Octubre de 2016.- 4. Por medio del Departamento de Cuentas por Cobrar el
area Financiera asegura no tener ningtn valor pendiente por cobrar del evento
ya que no existieron reportados a nuestra area (...)"

La Directora de Produccién y Programacion, actuante del 1 de julio al 31 de diciembre
de 2016, en respuesta al requerimiento de informacion realizado por el equipo de
auditoria con oficio 0160-0010- DNA4-2018 de 6 de diciembre de 2018, en cuanto a las
disposiciones para la difusién del evento y cambio de la programacion, informao:
“... El departamento de programacién y produccién nunca ha manejado el
contenido de informacién politica de Tc television, la Unica persona que tenia
comunicacion directa con los accionistas sobre temas politicos era el Presidente
del canal, y en el afio 2009 se creé un area exclusiva para estos temas politicos
que se llamaba Unidad de Contenido Politico que coordinaba directamente con
el Presidente del canal las transmisiones, cadenas, flashes, entrevistas, etc (...)".
El Gerente de Unidad de Contenidos Politicos, actuante del 1 de julio al 31 de diciembre
de 2016, en atencion al pedido de auditoria con oficio 0161-0010-DNA4-2018 de 23 de
noviembre de 2018, relacionado con las disposiciones para la trasmision del evento, con
comunicado de 10 de diciembre de 2018, informo:
“ .. El Gerente General o Presidente del canal Ab... convocé a una reunion previo

a la fecha del evento, y de manera verbal dispuso la jefatura de noticias,
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programacién y unidad de contenidos politicos y sociales (drea en ese momento
mi cargo) estar atentos a la noticia que se iba a desarrollar el 1 de octubre de
2016, debido a que iban a participar autoridades gubernamentales en funciones
y que el hecho se convertiria en noticia de interés publico.- Los empleados del
canal recibimos la disposicién de parte del Gerente General o Presidente de/
Canal ... de retransmitir (entendiéndose por retransmitir el transmitir desde una
emisora de radio o televisién lo que se ha transmitido de ella desde otro lugar)
Es decir engancharse a una serfial original ya existente de audio y video.- Dentro
de los FLASHES INFORMATIVOS de caracter noticioso de interés nacional
participaron autoridades como el Presidente de la Republica en funciones, el
Vicepresidente de la Republica en funciones y el ex Vicepresidente de la
Republica.- La méaxima autoridad del canal a esa fecha el Gerente General o
Presidente del Canal ... es quien nos informa de manera verbal a mi, a la
direccién de noticias y a la direccion de programacion que se llevaria a cabo un
evento en el cual iba a participar el Presidente de la Republica y Vicepresidente
en funciones y el ex Vicepresidente de la Republica y que se coordine de manera
noticiosa e informativa la retransmisiéon de esa noticia de interés nacional e
internacional mediante flashes informativos (...)".

Por lo expuesto, la Cadena Ecuatoriana de Televisiéon C.A. Canal 10 CETV, transmitio
con cobertura a nivel nacional en su espacio televisivo el 01 de octubre del 2016, por el
lapso de 1 hora, 40 minutos y 10 segundos, la Quinta Convencion Nacional del
Movimiento Politico Alianza Pals, Patria Altiva y Soberana, la cual se desarrollé durante
el horario comprendido entre las 11:15:30 y las 13:06:45, sin observar la existencia de
un contrato debidamente legalizado, lo que generd que la Empresa incurra en costos
por la difusién del evento y dejara de recibir ingresos por 218 258,40 USD, conforme al
tarifario vigente aplicable para este tipo de coberturas en el medio de comunicacion, sin
registrarse en la contabilidad de la Empresa una cuenta pendiente por cobrar;
inobservando lo establecido el parrafo tercero, numeral sexto de la elaboracion y
revisién del contrato de ventas de servicios del Manual de politicas y procedimientos
para gestionar contratos de venta de servicios, vigente a partir de septiembre de 2014.

Con oficios 023210-DNA4 de 14 de junio de 2019; y, 0185, 0186, 0187, 0188, 0189,
0190, 191-0010-DNA4-2018 de 12 de junio de 2019, se comunicaron los resultados
provisionales al Presidente de la Cadena, Jefe de Operaciones, Director de Produccion
y Programacion, Gerente Técnico y de Operaciones, Subgerentes de: Programacion y
Operaciones, y Gerente de Unidad de Contenidos Politicos, respectivamente de la
Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV.

El Sub Gerente de Operaciones, Gerente Técnico y de Operaciones, y Jefe de

Operaciones, con comunicaciones de 27 y 28 de junio de 2019, en atencion a las
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comunicaciones de resultados provisionales, en similares términos expusieron, lo

siguiente:

“...nunca recibié por parte de la Unidad de Contenidos Politicos (area encargada
de ordenar, organizar y/o programar transmisiones de orden politico), algtn tipo
de comunicacion previa, sobre la transmisién del evento antes mencionado. Por
lo tanto, es evidente que para dicho evento no se requeria ningtn tipo de recurso
operativo tales como: estudio, mévil, camaras portatiles, etc..- El Gerente de la
Unidad de Contenidos Politicos informé sobre el evento y los diferentes horarios,
el dia 30 de septiembre de 2016 a las siguientes é&reas: Produccion,
programacion y Noticas via correo electrénico.- El Gerente de la Unidad de
Contenidos Politicos, era el cargo y/o responsable del contenido de las
transmisiones politicas, tal como lo indicaba el numeral 1 de su manual de
funciones (...)".

La Jefe de Programacion con comunicacién de 16 de junio de 2019, en respuesta a la

comunicacion de resultados provisionales, indico:

“...Me permito indicar que como Jefe de Programacién nunca fui convocada a la
reunién que menciona el Gerente de Contenido Politico por lo consiguiente
desconocia de lo que se iba a realizar, sefialo ademas que no se registro en el
sistema algtin cambio en la parrilla de programacion del 1 de octubre de 2076.-
Con lo ocurrido solicite documentos donde indican sobre esta transmision y me
facilitaron un correo de 30 de septiembre de 2016 enviado por el Gerente de
contenido politico quien tal como lo indicaba en el numeral 1y 3 de su manual
de funciones.- En el mismo sefiala los horarios de los discursos a transmitir el 1
de octubre y da instrucciones que deben emitirse de inicio a fin, en este correo
podran ver claramente que nunca estuve copiada {(...)".

La Sub Gerente de Programacién con comunicacion de 28 de junio de 2019, en atencion

a la comunicacién de resultados provisionales, manifesté:

“ .. El 30 de septiembre de 2016 recibimos un correo electrénico del Gerente de
la Unidad de Contenido Politico donde se indica los horarios de transmision, se
solicita verbalmente que nos envien una autorizacion para ingresarlo en parrilla
dicha autorizacién nunca llegé, por lo tanto no es considerado en la parrilla de
transmision del sédbade 1 de octubre de 2016, por el departamento de
programacion como se lo puede constatar en el sistema FENIX archivos
histéricos.- Es decir el Gerente de la Unidad de Contenido Politico era el tnico
responsable en organizar, coordinar y realizar las transmisiones del contenido
social y politico sin necesidad de la intervencion del area programacion(...)".

El Ex Gerente de la Unidad de Contenidos Politicos con comunicacién de 2 de julio de

2019, en respuesta a la comunicacién de resultados provisionales. sefiald:

“ .. Que la directriz. disposicién y orden de transmision fue aada por el Gerente
General o Presidente del Canal en ese momento, el Abogado ... , quien de

manera verbal manifesté que la sefial del canal debe engancharse acorde a su
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disposicién y que apenas culmine la retransmision, se le envie un informe de
andlisis de rating de la misma.- Informo que apenas el Abogado ... dio la orden
de retransmisién, de mi parte hubo la sugerencia verbal hacia él, de enviar mejor
al camarégrafo del canal que se encontraba de turno ese fin de semana, para
que realice la cobertura y grabacién noticiosa al estar presentes en ese momento
un Presidente de la Republica en funciones, un Vicepresidente en funciones y
un ex Vicepresidente, y se emita luego un reportaje dentro de los informativos
del canal.- La sugerencia no fue atendida.- Con fecha 3 de octubre del 2016
acorde a la solicitud del Gerente General o Presidente del Canal abogado ...,
fue entregado por escrito tal como lo pidié, el informe de rating (El analisis del
rating fue adjuntado y materializado de correo electrénico con fecha 3 de octubre
de 2016(...)"

El Ex Presidente de la Cadena Ecuatoriana de Televisiéon C.A. Canal 10 CETV con

comunicacion de 2 de julio de 2019, cito:

“_..En relacién a que no existié un contrato que respalde el servicio, debo sefialar
que el Movimiento Alianza Pais (organizador del evento); no solicito se transmita
dicho acto, el canal decidié con el fin de mantener informada a la ciudadania
pues se trataba de eventos donde asistian el Presidente y Vicepresidente de la
Reptiblica del Ecuador, a esa época, a través de flashes informativos,
considerando que se trataban de noticias de connotacion publica e interés
general, no causo perjuicio alguno, ya que como usted lo determina, la
transmision no se la realiz6 de manera continua.- De la misma manera, y tal
como se lo mencioné en acépites anteriores, por disposicion del ejecutivo e/
canal era una empresa privada, el representante de la Secretaria Nacional de
Comunicacién mediante llamada telefénica solicité se otorgue el servicio social
de informacién de interés general, en este caso por guardar relacion con el
Presidente y Vicepresidente de la Republica, esto en cumplimiento al articulo 74
de la Ley de Comunicacion. Sin embargo, con el fin de no perjudicar
completamente la programacion se emitié cada cierto tiempo pequefios informes
correspondientes a este servicio (...)".

Criterios expuestos por los trabajadores que ratifica lo comentado por auditoria, por
cuanto la transmision de la Quinta Convencion Nacional del Movimiento Politico Alianza
Pais, se efectud en base a la disposicion efectuada por el Presidente de la Cadena
Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV, coordinado previamente con las
Unidades de Contenidos Politicos y Programacién, sin evidenciar un contrato u orden

de transmision, que respalde la prestacion del servicio.

El Presidente del periodo comprendido entre el 01 de septiembre y el 31 de diciembre
de 2016, de la Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV, incumplio el
primer nuimeral del articulo 74 de la Ley Organica de Comunicacion y los articulos 262
y 264 de la Ley de Compaiiias; ademas no observo los articulos décimo noveno y

vigésimo segundo de la escritura de constitucion del Canal, y el parrafo tercero, numeral
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sexto de la elaboracion y revisién del contrato de ventas de servicios, definido en el
Manual de Politicas y Procedimientos para gestionar contratos de venta de servicios,
vigente a partir de septiembre de 2014, y ademas de las Politicas Generales del Manual

de Politicas y Procedimientos de Cartera de la Empresa.

El Gerente de Unidad de Contenidos Politicos, Subgerente de Programacion, Directora
de Produccién y Programacion del periodo comprendido entre el 01 de julio y el 31 de
diciembre de 2018, de la Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV
incumplié el primer numeral del articulo 74 de la Ley Organica de Comunicacion,
ademas no observaron el Proceso de Gestionar Contratos de Venta de Servicios,
establecidas en las Politicas Especificas del Manual de politicas y procedimientos para

gestionar contratos de venta de servicios, vigente a partir de septiembre de 2014.

Conclusiones

- La Empresa Publica Television y Radio de Ecuador E.P, RTVECUADOR, posterior
Empresa Publica Medios Publicos de Comunicacion del Ecuador, Medios Publicos
E.P, el 01 de octubre de 2016 transmiti6 en su espacio televisivo la Quinta
Convencién del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, a partir
de disposiciones verbales del Gerente General y Director de Noticias, difusion
coordinada por la Jefatura de Produccién de Noticias y las Direcciones de:
Producciéon y Programacién, Técnica y de Operaciones, interrumpiéndose la
programacién habitual entre en el horario comprendido de las 11h12:10 y las
13h11:20, por el lapso de 1 hora, 59 minutos y 19 segundos, sin observar un contrato
que respalde la prestacién de los servicios institucionales, ocasionando que la
Empresa Publica deje de percibir ingresos por 10 664,94 USD mas IVA, y no realicen
las gestiones de cobro por cuanto no existe en sus registros contables, cuentas por

cobrar pendientes a nombre del Movimiento Politico relacionado con el evento.

- El Gerente General y Directora de Radio Publica Empresa Publica Television y Radio
de Ecuador E.P, RTVECUADOR, posterior Empresa Publica Medios Publicos de
Comunicacién del Ecuador, Medios Publicos E.P, no observaron la existencia de un
contrato que avale la prestacion de sus servicios institucionales, previo a la
transmisién del evento de la Quinta Convencion del Movimiento Politico Alianza Pais
Patria Altiva y Soberana, sin interrupciones por 1 hora, 51 minutos y 56 segundos, a
partir de las 11H16:00 hasta las 13H07:52 del 1 de octubre de 2016, lo que provocd
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que la Empresa Publica no perciba ingresos por de 2 606,71 USD sin IVA, que
comprende el costo por el tiempo de transmision en el medio de comunicacion
radiofénico en vivo y la utilizacion de equipos y personal técnico, que estuvo a cargo
del monitoreo; en consecuencia no se registre una cuenta por cobrar y no efectten

las gestiones de cobro.

- El Gerente General de la Compaiiia de Televisién del Pacifico TELEDOS S.A,
dispuso y coordiné la transmision el 01 de octubre de 2016 de la Quinta Convencion
del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y Soberana, siendo que por tres
ocasiones se interrumpid su programacion habitual a emitirse en su espacio
televisivo, en la franja horaria comprendida entre las 11h10y las 13h07, por un lapso
de 1 hora y 37 minutos, sin evidenciar la existencia de un contrato, que avale la
prestacion del servicio, lo que gener6 que la Empresa no perciba ingresos por 90
210 USD sin IVA, en consecuencia no se observé gestiones de cobro y registro

contable de la cuenta por cobrar del evento.

- La Cadena Ecuatoriana de Televisién C.A. Canal 10 CETV, realizo la difusion con
cobertura a nivel nacional en su espacio televisivo de la Quinta Convencién del
Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva Soberana, interrumpiendo la
programacion habitual a emitirse por de 1 hora, 40 minutos y 10 segundos, en el
horario comprendido entre las 11h15:30 y las 13h06:45, de acuerdo a disposiciones
realizadas por el Presidente, y coordinacion previa del Gerente de Unidad de
Contenidos Politicos, Subgerente de Programacién, Directora de Produccion y
Programacién, sin un contrato de por medio para la prestacion del servicio, e incurrio
en costos por la difusién del evento, lo que ocasiond que la Empresa deje de percibir
ingresos por 218 258,40 USD sin IVA, y no se evidencie gestiones de cobro y registro
de una cuenta por cobrar pendiente a nombre del Movimiento Politico Alianza Pais.

Recomendaciones
Al Gerente General de Medios Publicos EP

1. Dispondra a las Gerencias Administrativa Financiera, Comercial, Operacion del
Negocio, y de Planificacion Estratégica, para que conjuntamente con cada una
de las Unidades que los conforman, establezcan procedimientos necesarios

donde se describan las actividades y documentacion indispensable previa a la
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regularizacién de contratos u érdenes de transmision, con el propoésito que sean
formalizados, legalizados y de conocimiento general de los servidores, previo a
ser incluida y emitida en la programacion de los diferentes medios de
comunicacion que conforman la Empresa Publica.

Dispondra y supervisara a la Gerencia Comercial coordine con la Gerencia
Administrativa Financiera, para que establezcan una politica y procedimiento
para la calificacion de crédito de clientes publicos y/o privados, donde se definan
los requisitos minimos para proceder con la prestacion de los servicios
institucionales de la Empresa, ademas se incorporen tiempos limites de pago
por parte de los clientes internos y externos, servidores responsables de cada
uno de los procesos, y demas procedimientos que consideren necesarios para

que fortalezca su control interno.

Al Gerente Comercial de Medios Publicos EP.

3.

Coordinara conjuntamente con las Gerencia Administrativa Financiera y de
Operacion del Negocio, y Direcciones: Financiera, Produccion y Programacion y
de Radio, que previo a ser emitida o puesta al aire la programacion por lo
diferentes medios de la Empresa, sean regularizados a través de un contrato por
la prestacion del servicio u orden de transmision, validados con las firmas de
responsabilidad de los servidores de esta Gerencia, de acuerdo a los
requerimientos de los clientes internos y externos; ademas evaluara
permanentemente el RATING de la programacion transmitida por los diferentes
medios de la Empresa, con el objeto de mantener informado a las autoridades,

y tomar decisiones efectivas y oportunas.

Al Gerente de Operacion del Negocio de Medios Publicos EP.

4.

Implementara mecanismos de control en la salida e ingreso de equipos, bienes,
personal técnico y operativo, mismos que son asignados por parte de la Unidad
para las diferente coberturas y transmisiones que realiza la Empresa, previa
autorizacion y validacion por la autoridad que corresponda, con el objeto que se
mantenga un control adecuado y cronoldgico, e informara periédicamente a la

Gerencia Comercial, una vez que haya cumplido con las obligaciones y
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responsabilidades, derivadas por la prestacion de los servicios institucionales
acordados a partir de un contrato u orden de transmisiéon con instituciones

publicas y/o privadas.

A los Directores y Jefes de Produccion y Programacién de Medios Publicos EP,
Cadena Ecuatoriana de Television C.A. Canal 10 CETV, y Compaiiia de Televisién
del Pacifico TELEDQS S.A

5. Supervisaran y validaran con sus respectivas firmas y rubricas, la planificacion
de la programacion habitual y pauta de continuidad a emitirse, ademas dejaran
constancia por escrito de los cambios y variaciones de la planificacion
previamente establecida, de acuerdo a las disposiciones recibidas por parte de

sus superiores y/o autoridades competentes.

6. Dispondran a los Jefes de Programaciéon que, en la planificacion de la
programacién y pauta de continuidad, se consideren las pautas publicitarias,
microprogramas, transmisiones y otros, una vez que previamente se cumplan
con los requisitos previos establecidos, esto es suscripcion de un contrato por la
prestacion de servicios u orden de transmisién, validada por Unidades
respectivas de las Gerencias Comercial-Ventas y Administrativa Financiera,
siendo los inspectores de continuidad los responsables de informar

oportunamente las novedades presentadas durante la emision.

A los Directores Financieros de Medios Publicos EP, Cadena Ecuatoriana de
Television C.A. Canal 10 CETV, y al Gerente Financiero de la Compaiia de
Television del Pacifico TELEDOS S.A

7. Supervisaran y registraran en sus libros contables, la cuenta por cobrar por el
valor total del costo y gasto que incurrieron por la prestacion de los servicios
institucionales de los medios de comunicacion, por la transmision y difusion de
la Quinta Convencién del Movimiento Politico Alianza Pais, Patria Altiva y
Soberana, y realicen las gestiones de cobro que correspondan, con el objeto de

recuperar los valores que incurrieron las Empresas.
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8. Supervisaran periédicamente que los servicios prestados por los diferentes
medios de comunicacién, se concilien con los ingresos generados por las
Empresas, mismos que deben registrarse de manera oportuna en sus libros
contables, con el propésito que la informacién financiera sea confiable y oportuna

para la toma de decisiones.
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Dr. Guillermo Maldonado Ramirez
Director Nacional de Auditoria de Telecomunicaciones,
Conectividad y Sectores Productivos
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